
ベストリハバンド  

 

ベストリハバンド ユーザーマニュアル  BRSB01 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

  

ＢＲＳＢ０１ 

ユーザーマニュアル V1.0 



ベストリハバンド  

 

ベストリハバンド ユーザーマニュアル  BRSB01 

 

改訂履歴 

版数 改訂年月日 改訂内容 

初版 2022.1.20 初版 

 
 

  



ベストリハバンド  

 

ベストリハバンド ユーザーマニュアル  BRSB01 

目次 

はじめに ...................................................................................................................................... 4 

ご使用前のおことわり ................................................................................................................ 4 

安全上のご注意 ............................................................................................................................ 4 

1.製品概要 ................................................................................................................................... 6 

 

2.製品外観 .................................................................................................................................. 6 

 

3.各部の名称 ............................................................................................................................... 6 

 

4.基本仕様 .................................................................................................................................. 7 

 

5.取り扱い方法 ............................................................................................................................ 8 

5.1充電方法 ............................................................................................................................ 8 

5.2過充電保護 ......................................................................................................................... 8 

5.2基本操作 ............................................................................................................................ 8 

 

6.表示画面の遷移 ......................................................................................................................... 9 

6.1メイン画面を変更する .......................................................................................................... 9 

6.2管理画面を表示する .......................................................................................................... 10 

6.3各種通知画面 ................................................................................................................... 11 

 

7.アフターサービス ..................................................................................................................... 12 

 

  



ベストリハバンド  

 

ベストリハバンド ユーザーマニュアル  BRSB01 

はじめに 

ご使用前のおことわり 

⚫ 本書の著作権はベストリハ株式会社に帰属します。 

⚫ 本書の内容を無断で転載や複写しないでください。 

⚫ 記載の外観および仕様は改良のため予告なく変更することがあります。 

⚫ 本書の記載の誤り等についての補償はご容赦ください。 

⚫ 常に製品の品質の改善を行っており、お客様のご購入時期によりましては同一製品の中にも多少の差が

あるものがございますが、ご了承ください。 

⚫ 本書の内容につきましては、将来予告なしに変更することがあります。 

⚫ お客様、または第三者が本製品のご使用を誤ったことによって生じた故障や不具合、またはそれらに基

づく損害については、法令上の責任が認められる場合を除き、当社は一切その責任を負いません。あらか

じめご了承ください。 

⚫ 停電や電力線上のノイズ等の外部要因、または天災や原因不明のネットワーク障害、その他の不可抗力に

よってお客様または第三者が受けられた損害(データの損失、その他の直接的、間接的な損害)、またはそ

れらによって生じた故障、もしくは不具合については、法令上の責任が認められる場合を除き、当社は一

切その責任を負いません。あらかじめご了承ください。 

⚫ お客様または第三者が本製品の使い方を誤った場合や、静電気や電気的ノイズの影響を受けた場合、ま

たは故障、修理の際は、記録内容が変化したり、消失したりする恐れがあります。 

⚫ 本製品は屋内専用です。本体内部に水が入ったり、ぬれたりしないようご注意ください。 

⚫ 記載の社名及び製品名は、各社の商標または登録商標です。 

 

安全上のご注意 

次の警告表示は、注意事項を守らなかった場合に起こりうる事故の程度を表します。 

警告 
取扱を誤った場合、使用者が死亡または重傷(※1)を負うことが想定され

るもの 

注意 
取扱を誤った場合、使用者が傷害(※2)を負うこと、または物的損害(※3)の

発生が想定されるもの 

 

※1：重傷とは、失明やケガ、火傷（高温・低温）、感電、骨折、中毒等で後遺症が残るもの、および治療に入院
や長期にわたる通院を要するものを指します。 

※2：傷害とは、治療に入院や長期にわたる通院を要さないケガや火傷、感電等を指します。 
※3：物的損害とは、家屋、家財、および家畜やペット等にかかわる拡大損害を指します。 
 

 

警告 

本製品の使用について 

⚫ 本製品を絶対に修理、改造、分解をしないでください。 

⚫ 落としたり、投げたりして衝撃を与えないでください。 

⚫ 本製品を火中や水中に投入したり、加熱したりしないでください。 

⚫ 本製品の品質レベルは、一般用途（コンピュータ、OA機器、通信機器、計測機器）に限られます。 
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注意 

⚫ 本製品の上に物を載せたり、本来の目的以外に使用したりしないでください。ケガや故障の原因になり 

ます。 

⚫ 内部や各種コネクター部に水が入らないようご注意ください。故障の原因となります。 

⚫ 結露しない環境でご使用ください。故障の原因となります。 

⚫ 強電界、強磁界の発生する環境での使用は避けてください。故障の原因となります。 

⚫ 腐食性ガス等のない環境で使用してください。故障の原因となります。 

⚫ 振動、衝撃の少ない環境で使用してください。故障の原因となります。 

⚫ 本製品を廃棄する時は、地方自治体の条例に従ってください。条例の内容については、地方自治体にお

問い合わせください。 
 

使用上のご注意 

電波法/電気通信事業法に関するご注意 

⚫ 改造された本製品は絶対に使用しないでください。改造した機器を使用した場合は電波法/電気通信事

業法に抵触します。 

⚫ 本製品は、電波法に基づく特定無線設備の技術基準適合証明等に関する規則、および電気通信事業法に

基づく端末機器の技術適合認定等に関する規則を順守しており、その証として「技適マーク 」が本体箱

裏側貼付のラベルに印字されております。 

⚫ 本製品を分解して内部の改造を行った場合、技術基準適合証明等が無効となります。技術基準適合証明

等が無効になった状態で使用すると、電波法および電気通信事業法に抵触しますので、絶対に使用され

ないようにお願いいたします。 

 

電波干渉に関するご注意 

⚫ 本製品の使用する周波数帯では電子レンジ等の産業、科学、医療機器のほか、他の同種無線局、工場の製

造ライン等で使用される免許を要する移動体識別用構内無線局、免許を要しない特定の小電力無線局、

アマチュア無線局等が運用されています。本製品の使用前には、近くに上記に該当する「他の無線局」が

運用されていないことを確認してください。万一、本製品と上記に該当する他の無線局との間に電波干

渉が発生した場合には、速やかに本製品の使用場所を変えるか、または本製品の使用を停止してくだ 

さい。 

 

結露(つゆ付き)に関して 

⚫ 結露が発生した状態で本製品を使用すると、故障の原因となる場合があります。結露は以下の状況で発

生する場合があります。 

・寒い場所から急に暖かい場所へ本製品を持ち込んだ時 

・暖房をつけ始めた場所や、エアコンなどの冷風が直接あたる場所で使用した時 

・冷房がついた部屋、車内などから急に温度、湿度の高いところに移動して使用した時 

・湿気の多い場所で使用した時 

⚫ 結露が発生した場合は本製品をすぐに使用しないでください。本製品を 2～3 時間程度室温で放置し、

付着した水滴がとれるまでお待ちください。 

➢ USBは充電時のみ接続を行うようにしてください。 

➢ 充電器は必ず５V/１A以下のものを使用してください。 

➢ 接触部分には磁力がありますので、USBを差し込んだまま放置しないでください。  

他の金属部に接着すると危険です！ 

➢ 電波状況により、データが遅れることもあります。 
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1.製品概要 

本製品は、ベストリハ社システム専用のリストバンド型活動量計です。  
各種センサー（歩数、心拍数等）により生体情報を計測し、ベストリハ社製専用アプリとの同期によりスマート
フォン又はタブレット PC へデータ転送を行います。 
 

2.製品外観 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.各部の名称 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
※画像と実際の形状は、変更になるなど、若干異なる場合があります。 
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4.基本仕様 

項目 内容 
BRSB01 ベストリハバンド 

（ Smart Band ） 

製品仕様 

サイズ 

本体： 45mm x 23mm x 13mm  

短バンド： 90mm x 18mm 

長バンド： 115mm x 18mm  

バンド展開状態：248mm x 23mm x 13mm  

化粧箱： 140mm x 90mm x 23mm 

重量 
製品：24g（充電ケーブルなし）  

化粧箱包装：約 58g（充電ケーブル込み） 

材質 本体ケース： PC、ABS バンド： シリコンゴム 

色 本体： Black バンド： Black 

メインボード 

チップセット REALTEK8762CK 

心拍センサー LC11 

加速センサー STK8321 

温度センサー Infrared 

Bluetooth 仕様 10m，Bluetooth5.0 

メモリー 160KBRAM+64MBROM 

ディスプレイ 

ディスプレイ TFT 

タイプ 長方形 

サイズ 1.14 inch IPS 

解像度 135 ｘ 240 （px） 

バッテリー 

電池容量 150mAh 

充電方式 マグネット式充電（接点接触式） 

充電時間 約 1 時間 

稼働時間 約 20 日間 （※特定の動作条件による） 

その他 

タッチモード スライドページ、ワンタッチ、長押し 

防水等級 IP67 相当 

メッセージプッシュサポート言語 グローバルキャラクター 

互換デバイス Android OS ver.9以降、iOS ver.9以降 

インターフェイス言語 日本語、中国語（簡体中文） 

アプリ Helpcareアプリ（Android OS10) 

機能 

1 秒あたりの動的心拍数モニタリング、フルスキントーンの心拍数 

血圧モニタリング（初期設定オフ） 

毎分体温自動監視 

運動不足通知 

フィットネストラッカー：歩数、カロリー、距離 

睡眠記録と監視 

投薬通知機能 

送迎車到着通知機能 

自動画面ロック機能 

目標の設定 

APP へのデータ同期 

オンライン OTA 機能 

機能スイッチ（心拍数、体温自動監視） 

※この製品は医療機器ではありません。医療機器との誤差が生じる場合がありますので、医療行為への 

使用はできません。 
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5.取り扱い方法 

5.1充電方法 

充電端子に充電器（専用 USB ケーブル）を接続すると、充電中の画面が表示され充電を開始します。 

※本体は 5 秒後に低消費電力モードに入る。 

 
✓ 充電電流は最大 0.08A。  
✓ 充電電圧が 5.0V±20%の場合正常に充電でき、6.0V～30V でも損壊しない。  
✓ 充電中にタッチ操作部を触ると、充電中の画面が表示され充電状態の確認ができる。 
✓ 電源オフの状態で充電を開始した場合、充電を終了すると電源オンとなる。 
 

5.2過充電保護 

 
✓ 充電中、電池の電圧が 4.25V に達すると、充電を停止する。（ IC 制御）。 
✓ 充電を開始してから 11 時間以上経過した場合、充電を停止する。 
 

5.2基本操作 

  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

1. 正しく着用する ：  

リストバンドと手首の間に指 1本分の 

隙間を残して底部のセンサが皮膚に接触 

するようにしてください。 

2. 操作 ：  

液晶面下部をタッチ、スライド、３秒長押しで

操作してください。 

※操作部       をタッチ 

 

※操作部       をスライド 

 

※操作部       を 3秒間長押し 長押し 

スライド 

タッチ 
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6.表示画面の遷移 

6.1メイン画面を変更する 

 
メイン画面を３秒間         する 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
画面を        または           して、メイン画面として使用したい画面を選択し         
 
して変更を確定する 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

スライド 長押し 

長押し 

タッチ 
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6.2管理画面を表示する 

 
メイン画面を         または           して管理画面を表示する 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

0000 

スライド 

メイン画面 

製品情報画面 

スライド スライド 

長押し 

で電源オフ 

長押し 

で初期化 

長押し 

で管理画面に戻る 

管理画面 

終了画面 初期化画面 戻る画面 

長押し 

スライド 

管理画面へ遷移 

スライド 

タッチ 

タッチ 

スライド 

管理メニューへ遷移 

管理メニュー 

タッチ タッチ タッチ 
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6.3各種通知画面 

 
条件により各種の通知画面を表示する 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

投薬通知画面 

充電不足通知画面 

目標達成画面 ペアリング通知画面 

充電中通知画面 充電完了画面 
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7.アフターサービス 

お問い合わせについて 

アフターサービスについては、下記までお問い合わせください。 
 

 

 
 

ベストリハ株式会社 

03-5604-9971 
受付時間 ９:00～１２:00、１２:00～１7：30 

 
(土、日、祝祭日および当社規定休業日を除く) 

 
 

Eメールアドレス：support@helpcare.life 

 
⚫ 通話中の場合、しばらくたってからおかけ直しください。 

⚫ 電話番号、対応時間などは予告なく変更することがあります。 

⚫ 年末年始などの休業日には、お客様への対応ができない場合がございます。 
 
※本製品に関するお問い合わせ、サポート、サービスについては、日本国内限定とさせていただ 
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